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Website- en e-mailverhuizing – Intakeformulier
Rods.nl

Inleiding 
Dit formulier helpt ons om uw website- en e-mailverhuizing zorgvuldig voor te bereiden.
Door dit formulier vooraf in te vullen, voorkomen we vertraging, misverstanden en het risico op verlies van e-mail.
👉 Belangrijk
· Vul geen wachtwoorden in (die vragen wij nooit)
· Neem rustig de tijd om dit formulier in te vullen
· U kunt dit formulier per e-mail aan ons retourneren
Bij vragen kunt u altijd contact opnemen met Rods.nl.

1. Algemene gegevens
Bedrijfsnaam:
……………………………………………………………………
Contactpersoon:
……………………………………………………………………
Telefoonnummer:
……………………………………………………………………
E-mailadres voor communicatie:
……………………………………………………………………
Domeinnaam (of domeinnamen) die verhuist/verhuizen:
……………………………………………………………………

2. Huidige website & e-mail situatie
Weet u bij welke partij de website nu draait?
☐ Ja, namelijk: ………………………………………
☐ Nee / onbekend
Waar loopt de e-mail van uw domein momenteel?
☐ Bij de huidige hostingprovider
☐ Microsoft 365 / Exchange
☐ Google Workspace (Gmail)
☐ Anders / onbekend
(Tip: dit kan gecontroleerd worden via mxtoolbox.com – MX Lookup)

3. Domeinverhuizing
Is de verhuiscode (auth-code) al beschikbaar?
☐ Ja
☐ Nee (wij vragen deze later op)
Verhuiscode (indien beschikbaar):
……………………………………………………………………
Wie vraagt de verhuiscode op?
☐ Ikzelf
☐ collega, hier is zijn/haar mailadres: 
……………………………………………………………………

4. E-mailgebruik (globaal)
Hoeveel mailboxen worden actief gebruikt?
Aantal: …………
Hoe gebruikt u e-mail momenteel?
☐ Alleen via webmail
☐ Via Outlook of een ander mailprogramma
☐ Beide
☐ PC(s)
☐ Apple computer of laptop(s)
☐ Tablet(s)
☐ Telefoon(s)

5. Back-up van e-mail
E-mail wordt niet automatisch meeverhuisd.
Een back-up is noodzakelijk om oude mail te behouden.
Is e-mail ingesteld op een computer (PC of Mac)?
☐ Ja
☐ Nee
Kunt u zelf een back-up maken volgens de handleiding van Rods.nl?
☐ Ja
☐ Nee / liever samen doen
Wilt u dat Rods.nl op afstand meekijkt (bijv. via TeamViewer)?
☐ Ja
☐ Nee

6. Planning verhuizing
Voorkeur voor verhuizing:
☐ Vrijdagavond
☐ Zaterdag
☐ In overleg
Wie is bereikbaar tijdens de verhuizing?
Naam + telefoonnummer:
……………………………………………………………………
Bent u beschikbaar voor nazorg (instellen mail) op de eerstvolgende werkdag?
☐ Ja
☐ Nee / in overleg

7. Akkoord & verwachtingen
☐ Ik begrijp dat wachtwoorden nooit via formulieren of e-mail worden gevraagd
☐ Ik begrijp dat e-mail alleen kan worden meegenomen als er een back-up/import wordt uitgevoerd
☐ Ik ga akkoord met het gecontroleerde verhuisproces van Rods.nl
Naam: ……………………………………
Datum: ……………………………………
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